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Ursachen fur
Unternehmensinsolvenzen

Fehlendes Controlling, Finanzierungsliicken und ein unzureichendes
Debitorenmanagement sind die Hauptursachen, warum Unternehmen
scheitern. Das zeigt eine Umfrage, die der Kreditversicherer Euler Her-
mes zusammen mit dem Zentrum fir Insolvenz und Sanierung (ZIS) an
der Universitdt Mannheim unter Deutschlands Insolvenzverwaltern vor-
nahm. Zudem ist der einhellige Tenor, dass die Insolvenzantrdge zu spat
gestellt werden. Rund 96 % sind Uberzeugt: Wirde dies friher gesche-

hen, waren die Chancen auf eine Sanierung wesentlich héher.

Ziel der Untersuchung war es, die
Grlinde fur die anhaltend hohe Zahl an
Unternehmensinsolvenzen in Deutsch-
land herauszufinden. So folgen als
weitere Ursachen eine autoritére, rigi-
de Fuhrung, ungentigende Transpa-
renz und Kommunikation, Investiti-
onsfehler sowie falsche Produktions-
planung. ,Die Ergebnisse decken sich
mit unseren Erfahrungen, dass viele
Unternehmen das Debitorenmanage-
ment vernachlassigen und dadurch
in existenzbedrohende Krisen geraten.
Unternehmen mis-
sen dieses Thema
ernster nehmen
unabhangig von der
aktuellen konjunk- -
turellen Entwick-
lung®, betont Gerd-
Uwe Baden, Vor-
standsvorsitzender
von Euler Hermes.

Das der Insolvenz
anhaftende Stigma
sollte Uberwunden
und die Chancen, die sich aus einem
friihzeitigen Insolvenzantrag ergeben
kénnen, genutzt werden. Beispiels-
weise die Chance, durch rechtzeiti-
ge Gesprache mit den Glaubigern, die
Liquiditdt des Betriebes zu sichern.
Auch ist mehr als die Halfte der Ver-
walter Uberzeugt, dass die Geschéafts-
fihrung durch einen friihen Antrag bis-
her nicht bedachte Anregungen erhal-
ten kann. Die Grinde fir eine spéte
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Nicht so lange warten, bis das Was-
ser zum Hals steht.

Antragstellung sind oft psychologi-
scher Natur: die Angst und die Scham
vor der &ffentlichen BloBstellung. Die
Uberwiegende Mehrheit der Insolvenz-
verwalter bestétigt, dass die Unter-
nehmer oft den Ernst der Lage ver-
dréngen. Die Situation werde zu lange
als Krise und nicht als Insolvenz ein-
gestuft. ,Viele gehen davon aus, dass
mit der Insolvenz zwangslaufig das
Ende eines Unternehmens verbun-
den ist“, erklart Professor Georg Bit-
ter vom ZIS. ,Dabei sollte das Ziel

eines Insolvenzver-
— fahrens immer die
Sanierung sein.”
Ein weiteres Ergeb-
nis der Untersu-
chung zeigt: 56 %
der Verwalter rech-
- nen im ,typischen
- Insolvenzfall“  mit
- dem Erhalt des

Betriebes.  Dabei

gilt: Je gréBer das

Unternehmen,
desto groBer auch die Chance.

Nach den Erfahrungen der Befrag-
ten tritt ein bestimmtes Fehlverhal-
ten je nach GroBe und Branche unter-
schiedlich oft auf. Typisch fur klei-
nere, inhabergefliihrte Unternehmen
seien mangelnde betriebswirtschaft-
liche Kenntnisse sowie die verspéte-
te Antragstellung. Es gilt: Je groéBer
das Unternehmen, desto eher wird der
Antrag gestellt.

Krankheit darf nicht mit
Kundigung bestraft werden

Arbeitgeber dirfen auf die Krank-
meldung eines Beschéftigten auch
in der Probezeit nicht mit einer Kin-
digung reagieren. Das entschied das
Landessozialgericht  Thlringen in
einem Verfahren, in dem es um die
Gewédhrung von Prozesskostenhilfe
fir den klagenden Arbeitnehmer ging
(Entscheidung vom 19. Juni 2007, AZ:
5 Ta 55/07).

Der Klager hatte wéhrend der Pro-
bezeit einen schweren Verkehrsun-
fall erlitten. Die Krankmeldung Uber-
nahm die Schwester des Klagers. Am
Telefon &uBerte der Geschéftsfihrer
des beklagten Unternehmens jedoch,
dass er nur gesunde Mitarbeiter brau-
chen kénne und jeder andere mit einer
Kindigung rechnen musse. Tatséch-
lich schickte der Arbeitgeber das
Kindigungsschreiben noch am glei-
chen Tag ab.

Die Richter am Landesarbeitsge-
richt werteten dieses Vorgehen als
»,menschenverachtend”. Es sei ,nicht
mit dem Anstandsgefuhl billig und
gerecht denkender Biirger” vereinbar,
wenn selbst ein Verkehrsunfall vom
Arbeitgeber als ,Krankmachen“ auf-
gefasst werde. Auch wenn fir den
Klager in der Probezeit nicht das
Kindigungsschutzgesetz gelte, sei er
durch das Zivilrecht vor einer derart
sittenwidrigen Kindigung geschiitzt.
Wegen der guten Aussichten auf eine
erfolgreiche Klage gewahrten die
Richter Prozesskostenhilfe und hoben
die Entscheidung der Vorinstanz auf.
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Ansparabschreibung wird
nicht immer anerkannt

Die so genannte Ansparabschrei-
bung war in der jingeren Vergangen-
heit ein beliebtes Modell von Selbst-
stédndigen. Diese konnten in einem
Jahr steuermindernd Rucklagen bil-
den, die sie dann bei Anschaffung
einer geplanten Investition wieder
auflésen konnten. Zuséatzlich waren
fur die angeschafften Wirtschaftsguter
Sonderabschreibungen mdglich. Aber
nicht jedes Modell hatte Bestand, wie
ein Urteil des Bundesfinanzhofs zeigt
(AZ: 1 R 104/05).

Grundsatzlich mussten die Selbst-
standigen nur eine konkrete Investiti-
onsabsicht nachweisen, um die Steu-
ervorteile in Anspruch nehmen zu dir-
fen. Jetzt aber machte der Bundesfi-
nanzhof dieser lockeren Praxis ein
Ende. Héngt die geplante Investition
namlich mit der Neugriindung eines
Betriebs zusammen, so kann nach
der Rechtssprechung des Bundesfi-
nanzhofs eine Ansparabschreibung
nur noch fir Wirtschaftsguter gebil-
det werden, die schon verbindlich
bestellt worden sind. In dem Fall hatte
ein deutscher Maler sich an einem
slowakischen Malerbetrieb beteiligt.
Wahrend dieser im betreffenden Jahr
nur 773 Euro Gewinn erwirtschaftet
hatte, wollte der deutsche Maler eine
Rucklage von 154.000 Euro geltend
machen - unter anderem fir 38 Lap-
tops, 53 Burostihle, 106 Diktiergera-
te und 42 Handdiktiergerate, die der
Ausweitung des Téatigkeitsbereichs
des slowakischen Unternehmens die-
nen sollten. Da die Sachen aber noch
nicht bestellt waren, wurde es mit der
Ansparabschreibung nichts.
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Wettbewerbswidrige Telefonwerbung

Unaufgeforderte  Anrufe  bei
Gewerbetreibenden konnen wett-
bewerbswidrig sein, weil sie zu
belastigenden oder sonst uner-
wiinschten Stérungen der beruf-
lichen Tatigkeit des Angerufenen
fihren koénnen. Das bekraftigte
der Bundesgerichtshof (BGH) mit
einem aktuellen Urteil vom 20. Sep-
tember 2007 (Az.: | ZR 88/05).

Bei dem verhandelten Fall ging es
darum, dass ein Gewerbetreibender
in einer Internetsuchmaschine einen
kostenlosen Eintrag geschaltet hatte.
Der Suchmaschinenbetreiber nahm
diese geschéftliche Verbindung zum
Anlass, die Firma anzurufen und einen
erweiterten, aber kostenpflichtigen
Eintrag anzubieten. Die Firma fuhl-
te sich dadurch beldstigt und forder-
te den Suchmaschinenbetreiber auf,
eine Unterlassungserkldarung abzu-
geben. Uber dessen Weigerung kam
es zum Rechtsstreit, der mit der Nie-
derlage des Suchmaschinenbetrei-
bers endete.

Rechtliche Grundlage stellt § 7
Absatz 2 Nr. 2 des Gesetzes gegen
den unlauteren Wettbewerb (UWG) dar,
nach dem eine unzumutbare Beléds-
tigung insbesondere anzunehmen ist
,bei einer Werbung mit Telefonanrufen
gegentber Verbrauchern ohne deren
Einwilligung oder gegeniiber son-
stigen Marktteilnehmern ohne deren
zumindest mutmaBliche Einwilligung”.
Eine Telefonwerbung, um zugleich das
Angebot einer entgeltlichen Leistung
zu unterbreiten, sei nach den gegebe-
nen Umsténden fir den Angerufenen
unzumutbar beldstigend gewesen.

Angesichts der groBen Zahl gleich-
artiger Suchmaschinen und der Ver-
breitung kostenloser Unternehmens-
eintrdge in den Verzeichnissen von
Suchmaschinen hatte der Beklag-

te vor einem Anruf berlcksichtigen
mussen, dass fur einen Gewerbetrei-
benden die Gefahr bestehe, in seinem
Geschéftsbetrieb durch eine Vielzahl
ahnlicher Telefonanrufe empfindlich
gestoért zu werden.

oto: Bilderbox.

Auch wenn die Anruferin freundlich ist:
Stérende Telefonwerbung ist verboten

Der BGH hat jedoch gleichzeitig klar
gemacht, unter welchen Bedingungen
Werbeanrufe bei Gewerbetreibenden
zuldssig sind. Anders als bei priva-
ten Verbrauchern ist Telefonwerbung
gegenliber Gewerbetreibenden nicht
erst auf der Grundlage des Einver-
stdndnisses des Angerufenen zulas-
sig, sondern auch dann, wenn auf-
grund konkreter Umstande ein sach-
liches Interesse des Anzurufenden zu
vermuten sei.

Aktuelle Grindertipps vom BMWi

Das Bundeswirtschaftsministerium
(BMWi) hat die Broschiire ,,Starthilfe -
Der erfolgreiche Weg in die Selbst-
standigkeit“ auf den aktuellen Stand
gebracht.

Grindlich Uberarbeitet wurden die
Kapitel, die sich mit den Férderinstru-
menten Grindungszuschuss und Ein-
stiegsgeld befassen. Zudem gibt es
auf knapp 130 Seiten Erlauterungen
zur Wahl der Rechtsform und den Fol-
gen fur Steuern und Versicherungen
sowie Hilfestellung bei der Finanzpla-
nung und Ausarbeitung eines aussa-

gekréaftigen Businessplans. Zu jedem
Thema gibt es Links zu den Informa-
tionen im Internetangebot des BMWi
sowie eine Liste mit den wichtigsten
Adressen. Die Broschire ist als pdf-
Datei oder als Druck beim Bundes-
wirtschaftsministerium online erhalt-
lich bzw. zu bestellen (www.bmwi.de,
Link: Service).

Darliber hinaus bietet die CD-
ROM ,,Griinder-Plan“ der Volksban-
ken Raiffeisenbanken grundlegende
Unterstitzung speziell fur einfacher
strukturierte Griindungsvorhaben.
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Nicht jede Stunde zahlt

Pauschale Uberstundenvergitung nur in Grenzen zuléssig

Uberstunden gibt es in vielen
Unternehmen, allerdings ist das
Thema Mehrarbeit nicht ganz ohne
Haken und Osen. Nach einer Studie
des Deutschen Instituts fiir Wirt-
schaftsforschung (DIW) in Ber-
lin wird gut jede zehnte Uberstun-
de umsonst geleistet. Das deut-
sche Arbeitsrecht lasst unbezahl-
te Mehrarbeit auch zu, aber nur in
einem gewissen Rahmen.

So hat das Bundesarbeitsgericht
klargestellt, dass Uberstunden ab
einer bestimmten Grenze bezahlt
werden muissen (Urteil vom 28. Sep-
tember 2005, AZ: 5 AZR 52/05). Dies
gilt auch dann, wenn es im Arbeits-
vertrag eine vereinbarte pauschale
Abgeltung gibt. Im entschiedenen Fall
hatte ein Metzger erfolgreich die Ver-
gltung von gut 60 Uberstunden ein-
gefordert, die in zwei Monaten ange-
fallen waren. In seinem Arbeitsver-
trag war eine regelmaBige Wochen-
arbeitszeit von 40 Stunden festge-
schrieben, anfallende Mehrarbeit soll-
te durch das Festgehalt von 2.100
Euro monatlich abgegolten sein. Das

Gericht entschied aber, dass die pau-
schale Vergiitung von Uberstunden
im Arbeitsvertrag nur bis zur gesetz-
lich zuldssigen Wochenarbeitszeit von
48 Stunden gilt. Jede Stunde, die Uber
diese Grenze hinaus gearbeitet werde,
musse der Arbeitgeber bezahlen.

Die Richter setzten sich auch mit
der Frage auseinander, in welchem
Zeitraum Arbeitnehmer die Bezahlung
von Uberstunden einfordern miissen.
Der Arbeitsvertrag des Klagers sah
vor, dass samtliche Anspriiche an den
Arbeitgeber innerhalb von zwei Mona-
ten nach Falligkeit verfielen. Nach Auf-
fassung der Richter war diese Frist zu
kurz. Arbeitnehmer missten wenigs-
tens drei Monate Zeit haben, Anspri-
che einzufordern.

Durch das Urteil des Bundesar-
beitsgerichts sind die Chancen von
Arbeitnehmern auf eine nachtrégliche
Vergiitung von Uberstunden insge-
samt gestiegen. Wer beispielsweise
wegen standiger unbezahlter Mehr-
arbeit kiindigt, kann auf Grundlage
dieser Entscheidung zumindest eine
Uberstundenvergiitung fir die zuriick-
liegenden drei Monate verlangen.

Keine Arbeit zweiter Klasse
Fur Zeitarbeitsfirmen gelten Arbeitsrecht und Tarifvertrage

Zeitarbeit boomt: Nach Berech-
nungen des Instituts fiir Arbeits-
markt- und Berufsforschung (IAB)
beschiftigten die Leiharbeitsunter-
nehmen im Jahr 2005 in Deutsch-
land gut 450.000 Arbeitnehmer
und damit etwa dreimal so viele
wie zehn Jahre zuvor. Dennoch gilt
Zeitarbeit haufig noch immer als
Beschiftigung zweiter Klasse.

Dabei wird Ubersehen, dass sich
die Arbeitsbedingungen bei vielen
Zeitarbeitsunternehmen in den ver-
gangenen Jahren erheblich verbes-
sert haben. So gilt seit Januar 2003,
dass Zeitarbeitnehmer in Betrieben
grundsatzlich die gleichen Arbeits-
bedingungen haben missen wie ihre
vom Entleihbetrieb fest angestellten
Kollegen. Das gilt auch fir die Entloh-
nung. Ausnahmen von dieser Rege-
lung sind nur dann zulassig, wenn es

im Zeitarbeitsunternehmen einen gul-
tigen Tarifvertrag gibt oder der Leih-
arbeitnehmer vor Abschluss des Zeit-
arbeitsvertrages arbeitslos war. Die
wichtigsten Tarifvertrdge in der Zeit-
arbeitsbranche wurden zwischen den
Einzelgewerkschaften des Deutschen
Gewerkschaftsbundes (DGB) und den
groBten Branchenverbanden, dem
Bundesverband Zeitarbeit (BZA) und

dem Interessenverband deutscher
Zeitarbeitsunternehmen (IGZ) abge-
schlossen.

Zwar drédngen DGB und BZA/IGZ
darauf, die Tarifvertrage fur allgemein
verbindlich zu erklaren, doch bis-
lang konnte sich die Regierungskoa-
lition nicht auf diesen Schritt einigen.
Bis auf weiteres gilt also, dass nur flr
solche Beschéftigte der Tarifvertrag
gilt, deren Zeit-Arbeitgeber Mitglied
in einem der genannten Verbande ist.
Unabhangig von der Tarifbindung gilt

Voraussetzung ist allerdings, dass
der Arbeitnehmer belegen kann, wann
er wie viele Uberstunden geleistet hat
und warum die Mehrarbeit ange-
fallen ist. Einfache Aufzeichnungen
zu Arbeitsbeginn und Arbeitsende
genligen nicht, wie aus einem Urteil
des Landesarbeitsgerichts  Rhein-
land-Pfalz hervor geht (Entschei-
dung vom 26. Mai 2006, AZ: 9 Sa 711/
05). AuBerdem muss der Arbeitneh-
mer beweisen, dass die Uberstun-
den vom Arbeitgeber angeordnet oder
zwingend notwendig waren. Anderen-
falls z&hlen auch exakt dokumentierte
Uberstunden nicht.

Foto: Bilderbox

Ab einer bestimmten Grenze miissen
Uberstunden auch bezahit werden

in Zeitarbeitsunternehmen das allge-
meine Arbeits- und Arbeitsschutz-
recht. Der Arbeitgeber auf Zeit Uber-
nimmt die Ublichen Arbeitgeberpflich-
ten wie die Lohnzahlung, die Abgabe
von Steuern und Sozialversicherungs-
beitrdgen oder die Entgeltfortzahlung
bei Krankheit und Urlaub. AuBerdem
bekommen Leiharbeithehmer vom
Verleihunternehnmen auch dann Lohn,
wenn es vorUbergehend keine Mog-
lichkeit zum Arbeitseinsatz bei Kun-
den gibt.

Die Tarifvertrdge zwischen DGB
und BZA/IGZ sind unter dgb.de
beziehungsweise auf den Inter-
netseiten der Verbadnde bza.de
oder ig-zeitarbeit.de abrufbar.
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Haftungsrecht:

GeschaftsfUhrer haftet fur Zahlung der Lohnsteuer

Zu den Pflichten eines GmbH-
Geschaéftsfiihrers gehort die frist-
gerechte Abfiihrung der Lohnsteu-
er der Arbeitnehmer an das Finanz-
amt. Kommt er dieser Pflicht nicht
nach, wird das Finanzamt den
Geschiftsfiihrer als  Haftungs-
schuldner auf Zahlung in Anspruch
nehmen, sofern eine grob fahrlassi-
ge Pflichtverletzung vorliegt.

Das gilt grundsétzlich auch bei
Insolvenz einer GmbH. Allerdings
kann der Insolvenzverwalter unter
bestimmten Voraussetzungen Zahlun-
gen, die in den letzten drei Monaten
vor dem Antrag auf Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens geleistet wurden,
zurlckfordern. Das betrifft auch die

in diesem Zeitraum an das Finanzamt
abgeflhrten Lohnsteuern.

In einem vor dem Bundesfinanz-
hof (BFH) verhandelten Fall ging es
nun um die Frage, ob ein GmbH-
Geschaftsfihrer, der die Lohnsteu-
ern nicht abgeflhrt hatte, sich da-
rauf berufen kann, dass die Zahlun-
gen vom Insolvenzverwalter ohne-
hin zurlickgefordert worden wéren,
um seine Haftung fir den durch die
Pflichtverletzung eingetretenen Scha-
den zu mindern. Der BFH hat mit
Urteil vom 5. Juni 2007 (Az.: VII R 65/
05) diesen Einwand zurtickgewiesen.
Durch eine nur theoretisch gedach-
te insolvenzrechtliche Anfechtung
von Steuerzahlungen kdnne die vom
Haftungsschuldner zu vertretenen

Outsourcing von Dienstleistungen

Ausgelagerte Dienstleistungen wer-
den meistens von Servicebetrieben
in der Umgebung eines Unterneh-
mens Ubernommen, wie eine Unter-
suchung des Lehrstuhls fir Planung
der Universitdt Stuttgart im Auftrag
der Industrie- und Handelskammern
Baden-Wiurttembergs  zeigt. Fast
60 % der Betriebe kaufen mehr als
die Halfte ihrer Dienstleistungen im
Umkreis von 50 Kilometern ein.

Der aus der Untersuchung entwi-
ckelte kostenlose ,IHK-Leitfaden
zum Outsourcing von Dienstleis-
tungen“ will kleinen und mittleren
Unternehmen - die Dienstleistungen
an andere Betriebe vergeben méch-
ten oder auch als externe Auftragneh-
mer aktiv sein wollen — helfen, sich
besser auf diese Prozesse vorzube-
reiten.

Die gute Kenntnis Uber den Dienst-
leister, die sich nicht zuletzt aus der
rdumlichen Néhe ergibt, bietet einen
gewissen Schutz vor Fehlgriffen. Vor
allem fur mittelstdndische Betriebe
seien weiche Faktoren wie beispiels-
weise die rdumliche N&he und das
Vertrauen viel entscheidender als der
Kostenaspekt. Auch andere strate-
gische Faktoren haben bei der Aus-
wahl eines geeigneten Dienstleis-
ters an Bedeutung gewonnen. Wurde
Outsourcing bisher vorwiegend als
Mittel zur Kostenreduzierung begrif-

fen, so dient es mittlerweile zuneh-
mend zum Erwerb neuer Unterneh-
menskompetenzen und zur strategi-
schen Neupositionierung am Markt.

Allerdings empfiehlt sich flir ein
erfolgreiches  Outsourcing  auch
ein systematisches Vorgehen, das
sowohl die Chancen als auch die Risi-
ken eingehend Uberprtft. Der kos-
tenlose Leitfaden stellt den komple-
xen Outsourcingprozess detailliert dar
und bietet nutzliche Handlungsanwei-
sungen. Er informiert darlber, wel-
che Aufgaben an externe Dienstleis-
ter ausgelagert werden kdnnen, wel-
che Entscheidungskriterien bei der
Auswahl des Servicebetriebs aus-
schlaggebend sind und gibt Tipps
zur Kontaktaufnahme, Vorgehens-
weise und Vertragsgestaltung. Auch
ist wichtig, alle neuen Informationen
der einzelnen Outsourcingphasen zu
erfassen und zu vernetzen. Auf ihrer
Basis sollten die bislang im Laufe des
Outsourcingprozesses  getroffenen
Entscheidungen auf Richtigkeit Uber-
prift werden.

Der Leitfaden ist zu finden unter:
www.stuttgart.ihk24.de/
servicemarken/Dienstleistung/
BroschuerenDL/
OutsourcinglLeitfaden_Final_
druck.pdf

Ursachen fur den Steuerausfall nicht
nachtraglich beseitigt werden. Hat der
GmbH-Geschaftsfihrer die Lohnsteu-
er hingegen ordnungsgemaB an das
Finanzamt abgefihrt, obliegt es dem
Insolvenzverwalter, dariiber zu ent-
scheiden, ob er die geleisteten Zah-
lungen innerhalb des Dreimonatszeit-
raums erfolgreich anfechten kann.
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Lohnsteuer ist immer abzufiihren

Informationspflicht
bei Unfallversicherung

Hat ein Arbeitgeber eine Unfallversi-
cherung flr seine Arbeitnehmer abge-
schlossen und diesen einen Direktan-
spruch gegen die Versicherung ein-
gerdumt, so muss er die Arbeitneh-
mer informieren. Ansonsten haftet er
fir entstehenden Schaden, entschied
das Bundesarbeitsgericht.

In dem Fall hatte der Arbeitge-
ber zu Gunsten seiner Arbeitnehmer
eine Gruppenunfallversicherung abge-
schlossen, in deren Rahmen die ver-
sicherten Arbeithehmer einen Direkt-
anspruch auf die Versicherungslei-
stungen hatten. Eine Mitarbeiterin erlitt
bei einem Unfall so schwere Verletzun-
gen, dass sie ein Pflegefall wurde. Da
ihr Betreuer von der Unfallversicherung
nichts wusste, konnte er die Versiche-
rungssumme von 150.000 Euro nicht
geltend machen. Als er zwei Jahre
spater von der Versicherung erfuhr,
war die Frist zur Geltendmachung der
Anspriiche abgelaufen. Vor Gericht
einigte der Betreuer sich mit der Versi-
cherung auf Zahlung von 80.000 Euro,
die restlichen 70.000 Euro zahlte sie
nicht. Das war das Pech des Arbeit-
gebers, denn das Gericht sah in der
unterlassenen Information eine Ver-
letzung der arbeitsvertraglichen Auf-
klarungspflicht. Der Arbeitgeber wurde
zum Schadensersatz der noch ausste-
henden 70.000 Euro verpflichtet.




